
サービス会員とそれ以外の違い

◇基本機
能

◇サービス会員の機能

【順番待ち登録】
　順番待ち登録をすることで待ち時間を自由に過ごすことができる

【待ち組数の確認】

　待ち組数を確認することができる（店舗によっては待ち時間も確認可能）

【ポイント獲得】
　待機中にスキップされるたびにポイントを獲得できる

【優先案内】

　優先案内券を購入し時間を短縮することができる



優先案内券   = 基本料金  × トータルスキップコスト

サービス利用料金の詳細

◇優先案内券金額の算出
式

【基本料金】
　加盟店が設定した1人あたりの基本料金

【トータルスキップコスト】

　スキップする待機組ごとにスキップコストを算出して全て足し合わせた値

　スキップコスト  =（代表者＋（同伴数 ×0.5））×（被割込数＋ 1）

×3人 ×2人 ×4人 ×3人

会員
被割込数：1回

会員
被割込数：2回

会員
被割込数：0回

スキップコスト ＝ 4
（ 1人 ＋（ 2 人× 0.5 ））×（ 1 回＋ 1 ）
（代表者＋（同伴数 ×0.5））×（被割込数＋ 1）

（例）

＜「基本料金：100円」で以下待機状況の場合＞

優先案内券金額＝ 1,850円　[ 100円×（2＋1＋1.5＋1＋5＋1＋6＋1） ]

2 1 1.5 11 5 1 6



【優先案内料】
　優先案内を利用する際に、求められる優先案内券の金額

　算出式は「基本料金」×「トータルスキップコスト」

【ポイント付与率】

　加盟店が設定したスキップされたユーザーへのポイント付与率

【トータルスキップコスト】

　スキップされた回数や同伴者の数に応じて算出される値
　スキップコスト  =（代表者＋（同伴数 ×0.5））×（被割込数＋ 1）

獲得ポイント  =  優先案内料  × ポイント付与率  ×
（ スキップコスト  ÷ 会員のスキップコスト合計）  

ポイント付与率及び還元方法の詳細

◇ポイント付与額の算出式

（例）

＜「優先案内料：1,700円」「ポイント付与率：40％」で以下ステータスの場合＞

獲得ポイント＝ 308ポイント

　[ 1,850円 × 40% × （5 ÷12 ）]
団体客

代表者 同伴者

◇ポイントに関する注意事項
・待機中はスキップされるたびに潜在ポイントが付与されます
・店舗スタッフが該当のウェブ整理券を案内済ステータスに変更したタイミングに潜在
　ポイントが確定し、サービスポイントが付与されます
・ご案内時に来店が確認されず、順番が繰り下がった後はスキップされてもポイントは
　加算されません
・ポイントはサービス内決済で利用可能ですが、他ポイントサービスとも交換可能です
・ポイントは購入できません

サービス会員
被割込数：1回


